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- ODAK GRUP CALISMASI

Odak gruplar, yapilmakta olan arastirmanin gerektirdigi
belli 6zelliklere gore homojen olmasi saglanan bir
grubun, belli bir konu uzerinde yogunlasarak tartistigi
ve boylece verinin olusturuldugu gorusmelerdir.
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ODAK GRUP CALISMASI

Daha once hazirlanan gorisme cergevesi (konu kilavuzu) yardimiyla
gériusmeyi ydnlendiren bir moderatdr ve sessizce gbzlem yapan/not
tutan gozlemcilerden olusan bir ekip tarafindan gergeklestirilir.
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BASARILI BIR ODAK GRUP GORUSMESININ
BILESENLERI

1. SORU SORMA

2. DINLEME

3. ARASTIRMAYI SORUSTURMANIN YARATICI SURECI OLARAK GORME
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SORU SORMA

Kisiler;
Sadece “ne demek istediginize” ya da “ne demek istediginizi
sanlyorlarsa” ona yanit verirler.

Dolayisi ile:

ne ogrenmek istiyorsak, o duruma ve kigiye uygun olarak soru
sormamiz gerekmektedir.
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Nasil soru sormaliyi1z?

Tamamen tarafsiz olmaliyiz.
Cevaplayani yonlendirmemeliyiz.
Bir defada sadece bir soru sormaliyiz.

Cevaplayanin tum sozel ve so6zel olmayan ifadelerinin farkinda olmaliyiz. (dolayli
sorular, gdzlem, viucut dili, vb. )
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yiksek olcide duyarlik,

o kisiyi anlama-onun dinyasina girme,

kesin anlamay1 gerektirir.
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lyi bir dinleme icin zemin hazirlayan 6zellikler:

Empati kurma
Soylenen seylerin soylenig bigimi,

Séyleneni anlamak kadar, ne sédylenmek istendigini de anlama
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ARASTIRMAY| SORUSTURMANIN YARATICI SURECI

OLARAK GORME

Bu, gergekten 6nemli, uzun zamanda ve yapilan odak grup gorismeleri ile
farkh deneyimler yasanilarak kazanilan bir beceridir.

Burada en 6nemli konular, sistematik olmak ve
analitik olmaktir.
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KONU KILAVUZU

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Soru alanlar1 ya da konular belirlenir.

Konuyu detaylandirma sorulari hazirlanir.

Cok degisik konulara yer veriimemeye caligilir.

Katihmcilarin sikilmamasina ve yormamasina olabildigince 6zen gosterilmelidir.
Konudan konuya atlanmamalidir.

Sorulara/konulara genelden 6zele dogru yer verilmelidir.

DEU ISLETME FAKULTESI 24.02.2010



Sure ve Grup BuUyukligo

GORUSMENIN UZUNLUGU?
45-120 dakika arasi

GRUBUN BUYUKLUGU?
6-12 ki§i?
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MODERATORUN OZELLIKLERI

Rahat olmall.

Katilimcilara kogulsuz saygi gostermeli ve onlari olduklari gibi kabul etmeli.
Sicakhgl ve empatiyi onlara da yansitabilmeli.

lyi bir konugmaci ve kisiler arasi iligkilerde basgarili olmali.

Cok iyi bir dinleyici olmali.

Heyecanini katihmcilara da yansitabilmeli.

Katilimcilarin so6zel olmayan tepkilerinin de farkinda olmali.

Soylenenleri kavramsallastirabilmeli.

DEU ISLETME FAKULTESI 24.02.2010



MODERATOR

Bir ogretmen degildir.

Bir hakim degildir.

Soylenenleri kabul eden ya da etmeyen degildir.
Elestirmen degildir
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BIR ODAK GRUP CALISMASI

Dogru yanitlar yoktur.

Digerlerini bilgilendirmek ve

Digerlerini ikna etmek Uzere olusturulmus bir ortam degildir !
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GRUP ORTAMI

Katilmcilarin mahremiyetini saglamali.

Tim katilimcilarin tim konusmalari herkes tarafindan duyulabilmeli.

Rahat bir ortam olmali. Cevrede, katiimcilar korkutacak herhangi bir durum olmamali.
Katihmailar rahatga ulasabilmeli.

Oturma dizeni asla bir hiyerarsik yapiyi ima etmemeli.

Gozlemci géze batmayan bir yerde oturmali.

Moderator tim katiimcilarla esit mesafede bulunmali ve hepsiyle g6z temasinda
olabilmeli.
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- MEZUN ODAK GRUBU CALISMASI

AMAC

Mezun 6grencilerimizin deneyimlerinden yola
cikarak, bir igleime Fakiltesi Mezunun sahip
olmasi gereken bilgi , beceri ve yetkinlikleri
belirlemek,bu ¢cercevede almis olduklari
eQitimin arti ve eksilerini degerlendirmek.
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TEMEL TANIMLAR

Bilgi (knowledge): Verilerin ogrenme yoluyla 6zimsenmesidir. Herhangi bir calisma

veya arastirma alani ile ilgili gergeklerin, ilkelerin, teorilerin ve uygulamalarin batanuddr.

Beceri (Skill): Bilgiyi uygulayabilme, problemleri gozebilme ve gorevleri

tamamlayabilme yetenegidir.

Yetkinlik (Competence): Bilgiyi, ve becerileri is ve ¢alisma ortamlari ile mesleki ve

kisisel gelisim konusunda kullanabilme yetenegidir.
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MEZUN ODAK GRUP CALISMASI

1) Bologna Sireci Tanitim

2) Tanisma

3) Calismann amacinin ve yonteminin agiklanmasi
4) Ana tartisma basliklarinin gorusulmesi

5) Moderatorun tartigsmalarla ilgili genel degerlendirmesi ve kapanis
konusmasi

6) Ogle Yemegi
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ANA TARTISMA BASLIKLARI

1. Genel olarak is yasaminda bir kisiye gerekli olabilecek (caligilan sektor,
departman 6zellikleri dikkate alinmadiginda) bilgi , beceri ve yetkinlikler nelerdir?

2. Su anda galismakta oldugunuz sektore ve departmana 6zgu bilgi , beceri ve
yetkinlikler nelerdir?

3. Genel ve alana 0zgu olarak tanimlamis oldugunuz bu bilgi, beceri ve yetkinliklerin
ne kadari egitim ne kadari is deneyimi sonucu edilinebilir ?

Hangi alanda egitim
Hangi Dlzeyde egitim (lisans,yuksek lisans, doktora)
Ne tur bir deneyim

4, Mezuniyetiniz sonrasi is yagsamina girdiginizde yasadiginiz deneyimlerden yola
cikarak Isletme Fakiiltesinin size saglamis oldugu egitimin eksi ve artilari nelerdir?

Artilari nelerdir ?

Eksileri nelerdir?
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